
第3 5 回 企画展

バリアフリーと

ユニバーサルデザイン

~ みんなが暮らしやすいまちへ~



は じ め に

. さいきん はめん･ 最近では、 さまざまな場面で ｢バリアフリー｣ や ｢ユニバーサル

こ と ば き きか い 函

デザイン｣ といった言葉を聞く機会が増えてきていますが、 ｢バリア

フリー｣ や ｢ユニバーサルデザイン｣ とはいったいどんなものなの

で しようか。

こんかい きかくてん

今回の企画展では、 ｢バリアフリー｣ と ｢ユニバーサルデザイン｣

と あ

について取り上げます。
あ た よ う

今までは『モノ川こ『ヒト』が合わせていましたが、これからは多様

ひとびと あ もと じだ い

な人々に合わせた『モノ』 が求められる時代になってきました。 そ

なか く 、

の中でみんなが暮らしやすいまちをつくっていくにはどうすればよ

こんかい てんじ み かんが

いのか、 今回の展示を見ながら考えてみましょう。



｢バリアフリー｣ .とば

しようがいしゃ こうれいしや しやかいせいかつ さ ん が

バリアフリーとは障害者や高齢者などが社会生活に参加するの

きまた しようへき と のぞ い

に妨げになるバリア (障壁) を取り除くことを言います。
よ つき しゆるい

バリアと呼ばれているものについては、 次の4 種類のものがあり

ます。

ぶつりてき

鷲 物理的バリア

い と う さい たてもの とう ろ こうつうき か ん すぷつりてき そんさい

移動する際に建物Y 道路、交通機関などに物理的に存在するバ

リアのことです。

せいどてき

2 . 制度的バリア

しょうがい り ゆ う しかく めんきよ しゅとく せ い と そんさい

g章害を理由に資格や免許などが取得できない制度が存在して

いることです。

ぶんか じようほうめん

3 . 文化 ･ 情 報面のバリア

よ き はな り か い もんたい じようほう

読む、 聞く、 話す、理解するといったことに問題があり、 情報

と じょうたい

のやり取りがしにくい状態にあることです。
いしきじよう

4 . 意識上のバリア

こころ よ しょうがい ひと たい へんけん

′ふ のバリアとも呼ばれ、 障害 のある人に対する偏見や

む り か い むかん しん もと

無理解 ･無関心であることをいい、 あらゆるバリアの元となって

います。



｢ユニバーサルデザイン｣ とは

狩 しょうがい ひと と のぞ

バリアフリニは障害のある人のためにバリアを取り除くという

かんが かた きいしよ つく

考え方ですが、ユニバーサルデザインとは、 最初からバリアを作ら

がんが かた しようがい

ないようにデザインするという考え方です。 ここでは、 障害のあ

ひと たいしよう ひと たいしよう かんが

る人だけを対象とするのではなく、すべての人を対象に考えられ

ています。

げんそく

ユニバーサルデザインの7 つの原則

ひと こうへい つか

1 . どんな人でも公平に使えること

つか うえ じ ゆ う と だか

2 . 使う上で自由度が高いこと

つか か定 かんたん わ

3 . 使い方が簡単ですぐに分かること

ひつよう じようほう わ

4 . 必要な情報がすぐに分かること

き け ん 函

5 . うっかりミスが危険につながらないこと

しんたい 森たん よわ ちから つか

6 .身体への負担がかかりづらいこと (弱い力でも使えること)

せつきん り よ う じゅうぶん おお くうかん かく !ま

7 . 接近や利用するための十分な大きさと空間を確保すること



nごクトグラム｣

いつはん え も じ え た ん ご よ なん

ピクトグラムとは、一般に ｢絵文字｣ 聡会単語｣ などと呼ばれ、同

じようほう ちゅうい しめ ひようじ しかく き こう ひと

らかの情報や注意を示すために表示される視覚記号 (サイン) の-

じ 嘗 め い と さ しよく もち あらわ い み たんじゅん

つです。地と図に明度差のある2 色 を用いて、表 したい意味を単純

す ひょうげん き ほ う もち おも えき < うこう こうきょう

な図として表現する技法が用いられます。主に駅や空港など公共

くうかん しよ う も じ ひょうげん か しか くてき 拶 ひょうげん

空間で使用され、 文字で表現する代わりに、 視覚的な図で表現す

こ と ば をよ ないよう ちよっかんてき つを もくてき しよ う

ることで、言葉に頼ら穿に内容を直感的に伝える目的で使用されて

きました。

みちか れい

身近にあるピクトグラムの例

しようがい ひと つか せ つ ぴ

障害のある人が使える設備

　　
ひじようぐち

非常□



ちが

｢バリアフリー｣ と ｢ユニバーサルデザイン｣ の達い

けんきい ことは ばめん つか

現在、 バリアフリーという言葉はさまざまな場面で使われています。 しかし、 ｢あらゆるパ
テ 花 つか しようがいしゃ こうれいしや と<てい ひと

リアをなくすJというように;鋸い複善{こ立って使われても、｢障害者や高齢者など特定の人に
たい とくべつ たいきく と のぞ はっそう

対する特別な対策としてバリアを取り除く｣ という発想になってしまいがちです。
足と いつほかんが

例えば、 エレベーターをつけることでバリアフリーになるとしても、もう一歩考えること
じゅうよう . びょうとう こうへい りよう

が重要であり、エレベーター ･エスカレーター 罐 i酸をそれぞれ平等 .公平-こ利用できるよ
しょうがいしやよう こうれし、しやよう な

うにすることがユニバーサルデザインといえるのです。また、印章害者用｣ ｢高齢者用｣ と名
しようひん どうぐ , つか

づけられた商品や道具などは、 バリアフリーといえるかもしれませんが、かえって使いにく
[ばあい ねんねし、 しょうがい う む

い揚合もあります。 年齢や障害の有無などにかかわら穿、 だれもがさりfずなく
礎えることも

じゅうよう ようそ

ユニバーサルデザインの重要な要素といえます。

バリアフリー ユニバーサルデザイン
かんが かた

考え方 バリアを散り際く バリアをつくらない

たいしょうしゃ

対象者 議齢暑薩響、署など
ひと わ がんが

人を分けて考える

おお ひと

できるだけ多くの人
ひと わ かんが

人を分けて考えない
せいひ と あ

･整備の度合い
薩簾なおとなと闇じように 難も稲萎えるよう!こ

きようつうてん

共通点
く しやがい かんが かた

暮らしやすい社会をつくろうという考え方



しんか

進化するユニバーサルデザイン (1 )
あ じだい

~ ｢モノ｣ が ｢ヒト｣ に合わせる時代へ~

はだかでんきゆう じだい ちよくせつでんきゅう ねもと そうさ あ

鷲 裸 電球の期制こf衣 直接電球窃姥耐のスイッチを操靴することで、明

つ け て とと ひと 窓べん

かりを点けたり〉肖したりしました二 スイッチまで手の届かない人‘衣 不便な

おも そうさ

思いをして操副乍していました二

つき かべ とうじよう でんきゅう い

2 . 次に、 壁のスイッチの登 場により、 わざわざ電 球のもとまで行かなく

そうさ ゆひきき 窓くさつ どうき おこな

ても 操酢できるようになりましたこ たた忍 指先で複雑な動作が行えない

ひと , 窓べん のこ

人にとつて‘ま まだまだ不イ勤務残るものでしたこ

お おお

3 .さらに押 {ホタンの大きなスイッチの
と盪濱により、溺薄葉が珠嗣畠な茨 .

　

　

　　

ミニ
　　　　

　　　

　　　 くるま りよう ひと “
‘

となりました窃 それでも 車 いすを利用している人にとって、 スイッチの

い &、べん のこ ▼

もとまで行かな【羽ruaeならない不便は残りましたこ

とうじよう くるま りよう

4 . そこで、センサースイッチの登 場により、たとえば車 いすを利用してい

ひと い かんち あ

る人もスイッチのそばまで行かなくても セ、ンサ‐に感知されるだけ二で明か

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
-;

'議
　

　　
　　　　　　　
　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 りを森けることカ胚きますo

はたかでんきゅう じだい かべ しき しようめい き ぐ~
5 . 裸 電 球しかないB劃匂こ‘衣 壁のスイッチ式の照 明器具は｢

一バーサル
　 　 　 　 　

ご靜/ ~》%家( に休 L F ス主 踏襲ヤ ｢ -ゞ日l躍紳/、ゾン tブ躯難菫★枅ブ鬘三 ノソーノ~“ノん｣ ~ 〉小ノ〉、切甚 + }、…J′“ソーノし〉＼礎繊 C亀、
鬮 おお -

しき ふきゆう す肘 … しようらぃ ひよう. - ゾ いる大きなボタン式のスイッチの普及が進湖式 将来にはスイッチの帽薫

じゆん

準 になるでしょう。

おお りようしや べんり

ユコ℃-サルデザインであるかどう力Mよ より多くの禾蠣者の代より便利だ

おも き

と思えるがどうかで決まります。



しんか

進化するユニバーサルデザイン (2 )
ゆうせんせき がんが

~優先席について考える~

かんが のち

バリアフリーとして 考えられたもの刀べ 後のユニバーサルデザインとなるこ

でんしや とうしよ かんが

ともあります。電車のシルバーシートは当初はバリアフリーとして考えられて

すわ しょうがい ひと こうれいしゃ こ

いました。 しかし、 座りたいのは障害のある人や高齢者だけでなく、子ども

にん窓 ひと おな きせき ひつよう ひと - たいしよう

や妊婦灯り人も同じでした。そこで、座幽席を必要としているすべての人を対象

ゆうせんせき う か

にした優先席というユニバーサルデザインに生まれ変わりました。

てつどうかいしゃ せんせきゆうせんせき じじつじょう ゆうせんせきはいレ とり

さらに、 鉄道会社によっては全席優先席 (事実上の優先席廃止) という取

< おこな かいしゃ させき ひと せき ひつよう ･ ひと

組みを行っている会社もあります。どこの囮席の人も席を必要としている人

そっせん せき ゆ箏 ここう ゆ わた けっか

がいれば率先して席を譲ろう、 という !ふのバリアフリーが行き渡った結果、

ゆうせんせき とくべつ あ まえ

優先席がもはやユニバーサルデザインという特別なものではなく、当たり前と

しめ いちれい

なったことを示す一例といえます。

篝麗憾鮠廉
B e C o u rte o u s a n d G iv e U P Y o u r S e a t

　 　 　 　　

B e C o u rte o u s a n d G iv e U P Y o u r s e a t

すこしの孵気と榊し薦礎
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しんか

進化するコニバーサルデザイン (3 )
りようしや

~利用者にあわ厄廿て~

かき おお ひと つか かんが

ユニバーサルデザインはできる限り多くの人に使ってもらえるよう考えら
.

･

“ じっさい しょうがい すべ ひと つか

れていますカミ 実際のところ、 障害のある全ての人が使えるユニバーサルデ

くるま りようしや

ザインはありません。たとえば、すべての車いす利用者がノンステップバスの

とうじよう りよう りよう

登場でバスを利用できるようになったかというと、そうではありません。利用

む穿か ひと かいこよう りよう ひつよう

が難 しい人へは7能護用のタクシーなどを利用してもらうことも必要です。
りよう ひと おきな

このように、 ユニバーサルデザインを利用できない人に‘説でリアフリーで補

りようfまう りよう

っていくことになります。 バリアフリーとユニバーサルデザイン両 方を利用し

しやかい

ながら、 バリアのない社会をめざしていくことになるでしょう。



み え け ん すす

三重県が進めるユニバーサルデザインのまちづくり

(些薹稾軽蔑 ｢き塁顫嬢ユニバーサルデザインのまちづくり)｣より峩賤)

みえ けん と く

これまでの三重県の取り組み ‐

み え けん へいせい ねん ねん がつ あたら そう亡うけいかく

三重県では、平成9年 G 9 9 7年)す倖月に新 しい総合計画 ｢三重のくにづ<
せんけん せいてい なか そうこうきょうせい と く じゅうようが定い
り宣言｣を制定しましたが、その中で、総合行政で取り組む 8 つの重要課題の

しやかい ていしよう

1 つとして ｢バリアフリー社会づくり｣ が提唱されました。
へいせい ねん ねん かつ み えけ ん

そして、平成1す年 G 9 9 9年) 4月には、 ｢三重県バリアフリーのまちづくり
甘いしんじようれい しこう ほんかくて吉 と く

推進条例｣ が施行され、 本格的な取り組みが踏まりました。
八いせい ねん がつ む と く すす

また、 平成す9年4月には、 バリアフリーに向けた取り組みも進めながら、 ユ
すいしん と く じようれい み えけん

二バーサルデザインの推進に取り組むため、 条例を ｢三重県ユニバーサルデザ
すいしんじようれい かいせい

インのまちづくり推進条例｣ に改正しました。
ユニバーサルデザインのまちづくりへ
み え【ナん すいしんじようれい りねん
r三重県ユニバーサルデザインのまちづくり推進条例｣ の理念は、 ｢すべて
ひとひと しやかいきんか きかい かくほ じゆう こうとう あんせん かいてき せいかつ

の人々の社会参加の機会を確保し、 自由に行動し、 安全で快適に生活できるユ

ニバーサルデザインのまちづくり｣ です。
りねん じようれい せいびきじゅん こうきょうてきしせつ

そして、 この理念のもとき これからも条例の整備基準による公共的施設の
か

バリアフリー化、アドバイザー養饑請
う邊や寮費への警饅響翳など、ハード‐ソ

リようめん と く おこ

フト両面からの取り組みを行なっていきます。
とく かんが

特に ばちづくり｣ を考えた鷲答、 膚がい礬や窩齢著ばかりではなく、
にんさん憑 こ がいこくじん 森< ひとひと しゅやく とうぜん
妊産婦 ･子ども ･外国人などを含めて、 すべての人々が主役であるのは当然の

いま

ことですo したがって、ユニバーサルデザインという警護が淺冠しつつある今、
じつせき はつてん しんか しんか

これまでの実績を発展させ、 さらに進化 (深化) させていくものとして、 ｢ユニ
めいか< すいしん

バーサルデザインのまちづくり｣ を明確に推進していくこととしました。
望壁蕪がめざすユニバーサルデザインのまちづくり
み え け ん しよう う む ねんれい せいべつなど

三重県では･ 瞳がいの有無･年齢 性別離こかかわら癆、すべての寮費が繹雲
ぶんや かつとう さんが あんせん かいてき せいかつ いとな

のあらゆる分野の活動に参加でき、安全かつ快適な生活を営むことができるあ
はいりょ

らかじめ配慮されたユニバーサルデザインのまちづくりをめざします。



　

まちで見かけたユニバーサルデザイン (す)

ながしまちゅうがつこう
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こうしやせんけし、

校舎全景
きょうしついりぐち

教室入口

きょうしつ でいりぐち ひう たい
教室の出入口は広くてフラット(平らに)

になっています。

トイレ

りようがわ かとうしき て

両側に可動式の手すりがついたトイレ

です。

エレベーター

の お かんつうしき

乗り降りのしやすい※貫通式のエレベータ

そうさ

ーで操作しやすいボタンがついています。

かんつうしき の こ で い ぐち はんたいがわ ひと で い ぐち

※貫通式のエレベーター … 乗り込んだ出入り□と反対側にもう一つの出入り口のあるエレベーター

で、 響いすで某禰すると訓導錨などをせ湖こ鵡りることができます。
しゆってん みえけん みえけん

(出 典 :三重県ホームページ 三重県ユニバーサルデザインのまちづくり より)



　

まちで見かけたユニバーサルデザイン (2 )

< わ な レリ つちゆうおうとしよがん

< わなメディアライヴ ･桑名市立中央図書館

しせついりぐち
施設入口

たきのう

多機能トイレ

かい たきのう

常皆の多機能トイレには※オストメイト

讓罐もあります0

としよがん

図書館力ウンター
一 ようしよが

子ども用書架

く わ な しりつちゅう報うとしよがん よう しよか

桑名市市立中央図書館のカウンターです。 子ども用の書架です。

がんじ えいこ ひようじ せ ひく くうがん あただ

ひらがな ･漢字 .英語それぞれで表示が 背が低く空間もゆったりしており、温かい

されています。
志んいき

雰囲気があります。

※オストメイト. . 端嫌や章故で縄覆れ誓鑿が癪なわれたため、 鰹蓬に舅鰹のための輯謎艇筵議し
た実のことo

しゆつてん みえけん みえ-ブん

(出 典 :三重県ホームページ 三重県ユニバーサルデザインのまちづくり より)



まちで見かけたユニバーサルデザイン (3 )

く わ な し

桑名市コミユーティバス ｢ K バス｣

き終ぞ事なきすぎきれふ きできぢJ¥岬町
ジ

襄メガ持ち 詳言小窪もごさぞ)なきなきも》ゞ

緘でも/

< わ な し けー すべ くるま りよう ひと

桑名市コミュニティバス ｢K バス｣ では全てのバスにおいて、 車いす利用の人がスロー

りよう じようしや いち′樹 のぞ しゃこうちようせい

ブを利用して乗車することができます。また、一部のルートを除いて、バスの車高調整力"

弩綾となっていて、畿錘が蕃なく乗り蔭りがしやすくなっています。

しゅってん くわなし くわなし

(出 典 ;桑名市ホームページ 桑名市コミュニティバス ｢ K バス｣ より)



　

まちで見かけたユニバーサルデザイン (4 )

じと うはんはいき

自動販売機

ちゅうたん窓ぶん あつ らく そうさ

コイン優突皆や麓鷲逢糠ボタンが中段部分に集まっているために鶏こ操作ができて･

しんちよう ひく 【 くるま ひと りよう がのう

身長の低い子どもや車いすの人でも利用が可能です。

急くすう らく とうにゆう

コイン
と震災う割こ蕁プ曲がついており、 複数のコインをまとめて発こ投入できますo



まちで見かけたコニバーサルデザイン (5 )

せん めん じよ

洗 面 所

これさきこれき

　
　　 　　　　 　　　　 　　　　　　　　　
メモ、 ･朧'＼ " ' ^

　 　
　　　　

　　　　　　　　
　 　 　 　　　　　　　 　 　

しき て ちか じとうてき みす で とお

センサー式で、手を近づけるだけで自動的に水が出るようになつていて、遠

じとうてき み馨 と

ざけると自動的に水が止まります。



か ていない

家庭内のバリアフリー

さん隻

一
廉終焉さぞ希い }

コ う る だ ん さ くるま い と う

通路での段差をなくすことにより、 車いすでの移動がスムーズにできるよ

ふせ

うになり、 つまづいてけがをするのを防いでいます。



お わ り に

いかがでしたか。 ｢バリアフリー｣ と ｢ユニバーサルデザイン｣ に

しようかい

ついて紹介してきました。
じれ い じぶん みぢか つか

このような事例が、 自分たちの身近にたくさんあり、 使っている

き おも

ことに気づいてもらえたと思います。
て ん じ とお く

この展示を通して、みんなが暮らしやすいまちづくりをするには、
がんが ひと

どうすればよいかを考える一つのきっかけとしていただければ奪
わ

いです。


